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Agenda Ame’

1) Puesta en comun del ejercicio propuesto en la sesidn anterior
2) Teoria:éQué es la co-creacion y por qué es importante? (107)
a) Ejercicio de cruce entre patrones narrativos e iniciativas existentes para identificar lagunas
b) Herramientas bdsicas para la co-creacion para realizar entre sesiones
a. Ejemplos
3) Ejercicio por grupos: éCémo podemos aplicar estas herramientas al trabajo comunitario que ya
realizamos? ¢Como podemos mejorar las iniciativas del proyecto? ¢Qué nuevas ideas han surgido
durante la escucha, interpretacion colectiva y co-creacion? ¢Qué otros agentes deberiamos invitar al
proceso de co-creacion? (20')
4) Puesta en comun vy debate (20"
5) Teoria éQué es la légica de carteray por qué es importante?
a) Practica: Caso practico
6) Ejercicio 2 por grupos: 20"
a) ¢Como podemos entender el trabajo comunitario como una sola cartera?
b) ¢Qué conexiones existen entre las intervenciones que forman parte del proyecto, otras puestas
en marcha por las entidades, asi como otras ya existentes en el territorio?
c) ¢Qué nuevas conexiones podemos crear para amplificar el impacto del trabajo que se realiza?
d) ¢En qué medida responde a las necesidades y aspiraciones de las personas con DID y de la propia
comunidad?
7) Pleno: Puesta en comun y preguntas (10')
8) Guiay ejercicio para realizar entre sesiones (5')
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Ciclo de sesiones ANO

Sesion 1: 08/03 Introduccion a un enfoque de innovacidon para la gestion de la participacion en las
entidades dentro del proyecto Plena Inclusion

Sesidon 2: 15/03 Mapeo del ecosistema: Identificar y conectar a los agentes y ciudadania de interés
Sesién 3: 05/04 Escucha comunitaria: Herramientas de escucha comunitaria

Sesion 4: 12/04 Interpretacion colectiva y sistema de deliberacion

Sesion 5: 19/04 Co-creacidn y carteras de experimentaciéon

Sesidon 6: 03/05 Evaluacion evolutiva para la gestion de la participacion en las entidades y profundizacion

en la herramienta de evaluacion evolutiva + test
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Enfoque de Innovacion Social AmO

ANO
AGIRRE LEHENDAKARIA CENTER

for Social and Political Studies * Escalado
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Ejercicio de conversaciones rapidas

¢ Qué esta pasando?

Cuales son las actuales
narrativas y quién forma
parte de las mismas

* Oportunidades

Y las barreras o
facilitadores para el
cambio

* Retos

Y las barreras o
facilitadores para el
cambio

* Dinamicas de poder

Quién gana y quién
pierde con esta situacion
(y a través de qué
mecanismos)

ANO
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ANO

Co-creacion y prototipado de nuevas acciones
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Co-creacion y prototipado de nuevas acciones AN O
— &Cual es el valor?

El enfoque de experimentacion permite

¢ Coémo podemos co-crear nuevas b disefar espacios de co-creacion y co-
actividades que respondan a las N disefio de respuestas concretas que
percepciones identificadas (que a puedan complementar y mejorar las
veces son incluso contradictorias)? iniciativas/proyectos existentes. El
¢, Como plantear las nuevas conjunto de iniciativas existentes y las
actividades desde una logica de nuevas ideas que surgen del proceso
cartera (iniciativas interconectadas y permiten generar el conocimiento
multinivel) y generar un impacto en el necesario para construir nuevos
conjunto del sistema? \ procesos de innovacion social en el
N territorio.

*

Tematicas Perfiles
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Cruce entre patrones narrativos e iniciativas existentes
para identificar lagunas

Nuevas
Regulaciones

Acciones de
Pequefia y
Mediana Escala

Acciones
Comunitarias

o

www.plenainclusion.

Iniciativas
Multilevel

Agentes

Mapeo

Sistémico’

TIMECODE

Octubre 2023

Comunitarias

Pequefia y mediana escala

Gran escala

Regulacién

ANO

Queremos hacer, pero la

innovar

PABLO

Es demasiado complejo
incorporar oces de los
MNMAS an e disefio de
programas. En |e préctica no lo
hacamos

Le media no sirve, tenemos que
ser capaces de dar respuastas
segmantadas

MAURICIO

El cambio pasa por abordar la
bracha qua entra las
Instituciones y les comunidades

jos sociales no son
emas cbligadas  impligue, no habrd cambio,
8 dar respuesta desde cada una

Hasta que la comunidad no se

50Mos responsables del consuma

CECILIA
0 2
0 0
0 0
5 0
0 0
5 2

MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
Y AGENDA 2030

¥ GOBIERNO
DE ESPANA
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Primera visualizacion de las areas de oportunidad NT
— identificadas

Laboratorio de innovacion social Chile: ; _
‘s ‘ Areas de oportunidad
Region del Maule i gl

e identificadas
\niciativas comunitarias
/,/"' 0 © Red de conectores/as comunitarios/as
- proyedt® =l @ Guia de consumo responsable para jovenes
x o = (reduccion de dafios)
1o - .
: s 0 0 5 @ Espacio fisico Lab Santo Tomas
- 5 ‘
/- prototPe ) =3 @ Colegio piloto come espacio de experimentacion
. el abordaje integral del de drogas

© Espacio autocuidado profesionales
de atencidn directa

6 Piloto de insercidn socio-laboral

2 Visualizacion digital abierta de
recursos existentes en la region

" e‘é‘a“nﬂa

* Red de laboratorios a escala
nacional (escalado)

@
out

Pilotaje salud mental en residencia SPE
Capacitaciones actores clave (autoridades)
Motivacion vs Obligatoriedad en el tratamiento
Llegar a tiempo (programa prevencion temprana)
Comunidad de aprendizaje multinivel SENDA para
la innovacion social

& Reduccion de daiios en familias

J con enfoque de género

i
T pwos? puelP _z:

® Ley para el abordaje integral
del consumo de drogas

EMPLED Y
SECTOR PRIVADO

/S @ Nuevo sistema de evaluacion
4 evolutiva para centros educativos

@ Sandox regulatorio: Region del Maule
como espacio de experimientacién avanzada

Y .
4 :

g
2
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Herramientas para la co-creacién y el co-disefio  *"*

I
PéSter de Concept{) “ﬁ;fgs:;ﬁg:;;ﬁi‘;;fxff“ LienZO de MOdEIO de NGQOCiO SOCiaI = PIA AGlRRELEI-:ND.Au::cENTER
Titulo < Prototipo:

Descripcion _ Nivel de. Perfiles Actividades Clave ll  Valor afadido A quién nos Como medimos Modelo de
intervencion dirigimos su impacto financiacion

Grupo objetivo A4 Necesidades que aborda

v v

Socios/Actores
Clave

Recursos Clave [o:1, E1[-H de_escu_{cha MOdeIPS Fl.e
y Comunicacion financiacion

¢Por qué es hovedoso? £Quién deberia participar? ﬁﬁ'ﬁ

Vv V

ig
* GosERNo  MINSTERO runudacion
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Herramientas para la co-creacién y el co-disefio  *"*

Lienzo de Modelo de Negocio Social - PIA B cop@LAD Ame

AGIRRE LEHENDAKARIA CENTER
for Social and Political Studies

Prototipo: cColegio piloto como espacio de experimentacién el abordaje integral del consumo de

Nivel de Perfilles A quién nos Valor afadido Cémo medimos su impacto Capacidad de
intervencion dirigimos innovacién
‘ i El colegio funcionard como un espacio de
. e ma experimentacion para iniciativas
PEQUEHA Y Comunidad educativa: innovadoras dirigidas al conjunto de la
* NNAS PROTOTIPO
MEDIANA comunidad en materia de prwencldn.
.‘ * Docentesy tratamiento, inclusién social y red +  Co- ién de indicad luti
ESCALA P educadores de dafios. En definitiva, el propio colegio o-creacion de Indicadores evolutivos

podria convertirse en un Living Lab para

* Familias y familias que testar soluciones innovadoras a retos
consumen sociales complejos. Mas alla de un colegio Nivel territorial
) ) municipal, pasaria a ser una nueva
* \Vecindario

infraestructura social, un catalizador de

| sociessacorss cive [lNwG s o i e
Socios [/ Actores clave e ademas de cumplir su funcién esencial : . . o
comunitarias genera tejido social para el abordaje Necesidades y Modelo de negocio / Financiacién

. c°|eg‘|o municipa' “ider] * Juntas de Vecinasf'os integral del consumo de drogas en NNA. recursos clave Local
« SENDA . Empresas % Tendrd una vocacion de experimentacion
. . que priorice los aprendizajes, cambiando s
* SENDA Previene emprendimientos asi el paradigma: pasaremos de una Iégica * Conformacién de un
- Ministerio de Salud locales. continuista a una légica transformadora. equipo que tenga

presencialidad en el * Capital semilla

colegio integrado Horizonte
Descripcion y actividades clave por: temporal

1. un antropdlogo que

El abjetive Gltime es que el colegio funcione come un espacio de experimentacidn para interconectar las diferentes actividades que responden a la escucha y gque forman

Conexion con ofras iniciativa

parte de la cartera, entre ellas: lidere el proceso de
* Redisefic de los espacios piblicos: que el colegio funcione como espacio pablico, y que el sspacio plblico funcione como colegio. Construceidon de espacios amables y escucha

atractivos para que toda la comunidad educativa pueda encontrarse. Asimismo, el colegio funcionard como un lugar de encuentro intergeneracional para la comunidad 2. NNAS del colegio Se proyecta la posibilidad de escalado a una red de

en gue se enmarca. En muchos cases, la necesidad fundamental es abordar el estigma, el desconocimiento, y generar nuevas relaciones sociales para el abordaje del Pt . : o

consumo 3. SENDA Previene colegios municipales _
+  Utilizar los espaci s para Ia educacién formal y no formal como espacios para el yia De esta manera, se podrian combinar los 4 agente comunitario {Selabrlrél una discusidn sobre si deberd o no ser

lugares o adaptarles a las necesidades de cada persona. . obligatorio) MEDIO PLAZO
*  Co-disefio de programas o ramos (asignatura) en todos los niveles sobre innovacién social, consumo de drogas, salud mental y/o prevencién del suicidio. (por EjEmp|D, JJVV].
* Co-creacién y prototipade del nueveo rol del conector comunitario que monitoree, sistematice e interconecte los espacios de escucha, mapeo, contraste y co-creacidn Conexidn con el prototipo:

existentes y nuevos en la comunidad. + (1) Llegar a tiempo
* Co-disefio de un nuevo sistema de evaluacidn de los centros educativos, por ejemplo, un sistema de indicadores evolutivos para medir cambios en las percepciones. *Este equipo disenara +  (2) Nuevo sistema de evaluacién evolutiva de
*  Portal de empleabilidad para familias y jévenes para la conexién con empresas locales a través de un sistema de bonificaciones. I dard colegios .
*  Dispositivo comunitario para familias que con enfi de género (| de dafios). el proceso y dara + (3] Sistema autocuidado equipos Fu ndaC|On
. Co-cm:lbn de un espacio de autocuidado para equipos desde una perspectiva integral, que incorpore las siguientes actividades: acompafiamiento técnico a equipos; continui d 3d a |BS o quip

i6n, capacitacién y revision de proceso; desarrollo de competencias; campaia comunicacional de a oferta “todxs samos usuarixs” ctividad * (4] Ley abordaje integral del consumeo de drogas o N c E
actividades
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Ejemplos de sesiones de co-creacion

ANO

GRUPOS DE TRABAJO - MERIENDA COMUNITARIA

COCREANDO EN COMUNIDAD

UN ESPACIO PARA CONSTRUIR
INICIATIVAS CONJUNTAS PARA EL
BARRIO DE SAN ANTONIO
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Ejemplos de sesiones de co-creacion ANO

MESA 3 M
ACTIVA TU COMUNIDAD ACTIVA TU COMUNIDAD
¢Para quién? ¢Necesidades?  tParaguién? (Necesidades?
® Para mayores e Calles mis accesibles. ® Asociaciones e Higiene en los parques
® Jdvenes ® Aparcamiento para |as personas con * Personas mayores y personas con ¢ Mais ocio juvenil saludable
®  \Vecinos discapacidad. discapacidad e Un transparte publico.
¢ Personas con discapacidad fisica * Falta de actividad cultural ® \ednos e Rehabilitar y dar nuevos usos a
e Personas sin techo ® Espacio comunitario para |a oferta espacios obsoletos.
e Personas con nivel intelectual alto y laboral, . . e Espacios més centralizados para el
en paro viviendo con sus padres. e Comportamiento poco civico y falta

de educacién oclo juvenil y adulto

Mesas colaborativas de la o Poca solidarided con persanes o Mis comunicacién, que sea mas

- fluida entre asoclaciones del tercer

sesion de co-creacion en o Nose conocen s actividades. sectox

e Actividades para las personas ®  Mais aparcamiento
Don Benito mayores. o Mejorar servicio Taxi
® Lo jévenes no saben cocinar. e Recoger eacremento animales
* Partidos amistosos de equipo e Potencar colonias controladas de
 iCémoyconquién? Novedsdes/iniciotva NS PSSO S S
. e Actividades en los colegios e Concenciar bienestar animal

Culturales y musicales e Canal de comunicacion flusdo e

® Pelladas en la calle instantaneo entre asociaciones

*  Ayuda mutua entre vecinos
{Asociacién de vecinos) 4Cémo y con quién? Novedades/Iniciativa

o Talleres de cocina para los jovenes ¢ Empresas e  Taller psicoemocional

* Partidos amistosos de eguipo *  Ayuntamiento & Grupo de animales

e Jornadas de puertas abiertas para las & Junta de Extremadura o Canal efectivo y real entre
asoclaciones de mayores e  Conector Comunitaro asoclaciones

e Ala persona mayor a un paseo, . ¢ Red de voluntariado.

i
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Ejemplos de sesiones de co-creacion AN

Queremos escucharte -> dinamica de
escucha que propuso el conector de Teruel en
un mercadillo de Caritas. La dinamica la llevaron
a cabo personas de Atadi y del piso

. 3 e Couo B‘a%..ca'\us ol
LA SyTuAcen
ACTUML ©E \ERUEL S
]
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Carteras centradas en las personas AmO®

Cartera de experimentacion en el ambito de los cuidados

Proceso de escucha en Getxo y Nou Barris NIVEL INTERVENCION NIVEL TERRITORIAL
Y . Catéan compalis = Cursn cukiadon paliativos GETXO
Ll 2 Gt Zun s Tateras dricide 4 perasc s cudadoras
] 5 trogramazinde: 2 Servicio de asistercia domicilaro
= R Bl 22 enivio Sodul du Dase @ noueamms
B o Mansl Savadas el GO 3T
] 5. Suboresqus wccim & A Sorva @) TransvemsaLEs
8] 7 Acompetamieats s porsonas miandas B Offcin o oo y hercitn a las micrationss
B Comverestoricatermiling anirs minrms g Sareicin ds Atenns e Paicologien 2 sichimas de siolendin
0 Cheiden de aiwsee machista y agresiones sexaies.
i = = ke ente bushars
0. Programa de enc.e7tio para mujeres migracs = - Subrancionss sarmag-ente b
Follwio sabee Trabujudorss de Hogar 2 &MM :dpwydm“vl‘c:;' S GRADO DE INNOVACION
Casa de la Mujer Gotus 0 d orentscion souts ¥ hurbd
Escusla de Empoduumionts § Acomgatarients juico
Taula durals o tubal adores do b bar i s cures 5L Targeta cuidacors
. Lo Xoa el Supert i los Tamilios Cuidadorss g :x:dbﬂtﬁm':wmw ot .
Daven amunt # wpon | mench paicalagica | smacional
Dara't un esoal . Liutat cvidacan
Un et per compartic Supeinles de atenciin @ dim cilo
| Madrea Vel Guardoris o1 reslzos :stcrf:“ Py
ﬁ Comunkdados compasves Rt de cnneciores/as comunitarias e A Mie S o ALt
e Puntes deciouentio cn plagas y paraues

Telker eduras comumnitanis (Geian Zurdkn) : i . m s
2. Grupes de apayo cukdadoras - saliud mental (Gemea Emletaaiiaimen dal el i sesesion
bttt . Fiblicos yla ‘wéuzs 10w phiisy
Nﬂ"ula.n'":uul cwdmum w-s‘wu-m
 Goptamen

Laja de reaistencia comunitaria
Cajn de ahorro somnilarie
Campada do sonsilsicaribo: Poner |us vuldados vn ol

ke oty et
Vesendus colaboralevas er-housingd

26 Expacios comusitario pars coeoesr asbre ol culdadee
Chia del cudnce
. Mhana da cuidscon
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21 i10s bagerrs an b
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30. Cocpurativ Clars c < .
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ParsAnas migrdas cus trabajan e e cudados 2 I‘”" ‘\':w;ma ST e
3 . ey P Para
@ P 3 Abencitn & s sesonas en situacibn e cependencia. ’
ﬂ = Ly 38/1535 ca & ds rovismbre. para promosee [
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g o | Ppocho ks i isow, £ il s,
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Carteras centradas en las personas AmO®

Carteras centradas en las
personas

Acciones existentes mapeadas y
relevantes para conectar con el
portafolio de innovacién social.

Proyectos
(baja)
Pilotos
(medianas)

Prototipos (alto)

Acciones de pura
experimentacion que pueden no
funcionar. Experimentaciones
destinadas a responder a las
lagunas detectadas en el
proceso de escucha

Proyectos que sabemos que
han funcionado en otros
lugares o paises y que
adaptamos a nuestro
contexto.

Fundacién
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K
Enfoque de cartera ANO
|
Descripcion Contribucion Limitaciones
Portfolio interno Las instituciones siguen un proceso Alineacién de iniciativas Sélo participan plenamente los
interno para comprender mejor su desconectadas como cartera y equipos internos. No hay un
intencidn estratégica y conectar las desarrollo de un sistema de impacto totalmente sistémico
iniciativas existentes con las nuevas. gobernanza adaptativo.
Carteras tematicas o | Diferentes instituciones, empresasy Integracion de intervenciones e Dificultades para comprometerse
basadas en misiones | organizaciones civicas desarrollan instituciones desconectadas que tienen | con la dinamica local. Enfoque
procesos tematicos para abordar un un objetivo comun. Ofrece un espacio impulsado por expertos
reto complejo (misiones de la UE). mas seguro para la experimentacion
Cartera impulsada Las principales partes interesadas La cartera responde a las dinamicas Incertidumbre, pérdida de control
por las personas conectan plataformas distribuidas locales existentes en tiempo real. institucional, largoplacismo
existentes siguiendo una logica de Mayor potencial de impacto sistémico
construccion de movimientos
ﬁ; ———— Fundacién
o ONCE

v POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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